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Kto su Takumi? Majstri znacky Lexus

Auta Lexus su vynimocné v mnohych smeroch. Japonska znacka by si nevybudovala takui silna
poziciu v automobilovom svete, nebyt priam posadnutosti kvalitou a dérazom na detaily. Kto za
nimi stoji? Ludia, ktorych nazyvaji Takumi.

Takumi je slovo, ktoré v japoncine znamend remeselnika, majstra vo svojej profesii. Lexus si vysoko
ceni zruénost a skisenosti, preto sa na vyrobe jeho dut podielaju iba najlepsi pracovnici koncernu
Toyota. Status Takumi vSak nedostdvaju vsetci inZinieri. Toto najvysSie ocenenie pre technicky
personal je rezervované vylucne pre najlepsich a najskusenejsich. Pre lepsSiu predstavu - spomedzi 7
700 pracovnikov fabriky Lexusu Miyata v Kjusu ma status Takumi iba 19 ludi.

Najlepsi z najlepSich

Poziciu Takumi moZno ziskat jedine vytrvalou pracou. KratSia cesta neexistuje. Skutocny majster
Lexusu ma za sebou najmenej 25-
rocné skusenosti a zdokonalovanie
svojich remeselnych schopnosti. No
nestacia ani roky préace, dolezité su aj
schopnosti. Kym sa zo zamestnanca
stane Takumi, musi prekonat cely rad
narocnych testov. Jeden 1z nich
vyzaduje od kandidatov poskladat
jednoduchu podobu macky z papiera.
MozZno sa to nezdd ako tazkd uloha,
ale treba ju zvladnut v case kratSom
ako 90 sekund bez pouzitia svojej
dominantnej ruky. Samozrejme,
papierova macka musi byt dokonala. Lexus vytvoril dokonca $pecialnu webovd stranku, na ktorej si
kazdy moze podobné vyzvy vyskusat. Ale ani ziskanie statusu Takumi neznamena koniec vzdelavania.
Maijstri vedia, Ze ani s dlhoroénymi skisnostami si nesmu prestat cibrit svoje zru¢nosti.




Ako zo sci-fi filmu

neuveritelné, takmer nadludské.
Vytrénovanym zrakom vidia detaily
pre beiného cloveka neviditelné,
sluch im umozZnuje dokonalé
naladenie motorov. Maju tiez
vynimoéne vyvinuty hmat, vdaka
ktorému st  schopni  odhalit
nedokonalosti nepresahujice jeden
milimeter! V praci im pomahaju
Specialne  navrhnuté  pracovné
priestory. Napriklad miestnost, v
: ktorej su na strope, podlahe aj

ii‘ - stenach pozdizne umiestnené LED
lampy, vzdialené od seba 30 cm. Lexus zistil, Ze prave vdaka takémuto osvetleniu je mozné odhalit
nedokonalosti laku alebo montaze prvkov karosérie.

Vysada, ale aj zodpovednost

Postavenie Takumi je vysadou, ale skryva sa za nim velkd zodpovednost. KaZdy majster sa
$pecializuje na urditd fazu vyroby a plni tlohu kone¢ného kontroldra kvality. Neexistuje moznost, aby
sa akékolvek auto dostalo do dalSej vyrobnej fazy, alebo zislo z vyrobnej linky bez dékladného
testovania a schvalenia. Ked auto opusti fabriku, kontroluje ho na cestdch testovaci jazdec Lexusu —
prirodzene Takumi. Majster Lexusu je takisto lidrom inZinierskeho timu, lovcom talentov a
mentorom. Skdseni inZinieri niekedy pouzivaju techniku ,,partizanskeho testovania”, to znamena Ze
umyselne podstréia ¢lenom svojho timu nedokondéené sucasti, aby preverili ich ostrazitost a pomohli
im zlepSovat ich zruénosti.

V rebrickoch kvality a spokojnosti

Vdaka vasni a vytrvalej praci majstrov Takumi si modely Lexus presldvené vynimocnou kvalitou.
Japonska znacka dobyja stale dalSie a dalSie rebri¢ky a vitazi v prieskumoch spokojnosti zakaznikov.
Tento rok sa Lexus uz 6smykrat za sebou umiestnil na prvom mieste v rebricku najspolahlivejsich
automobilov americkej analytickej spolo¢nosti J.D.Power. Podobny vysledok - druhé miesto medzi
automobilmi do 4 rokov a prvé v kategdrii starSich automobilov zaznamenal Lexus v prieskume
spolahlivosti, ktory minuly rok vyhodnotil britsky ¢asopis WhatCar?.

Remeselnd zruénost a tradicia

Vasen Lexusu pre kvalitni remeselnd pracu a japonsku kulturu viedla k tomu, Ze v autach znacky
najdeme mnozstvo prvkov ovyplyvnenych remeslami. Napriklad rucne brusené prvky z uslachtilého
skla inSpirované japonskym sklarskym umenim Kiriko v limuzine LS. Alebo drevené panely v interiéri
Lexusu RX od odbornikov z firmy Yamaha, pri ktorych vyuzili skisenosti z vyroby koncertnych klavirov
a akustickych gitar.

Origindlny dokumentdrny film

Tradi¢na filozofia majstrov Takumi je pre Lexus natolko délezita, Ze sa japonska znacka rozhodla
nakratit dokumentarny film o umeni remesiel,
ktory ma premiéru na Amazon Prime Video.
Dokumentarny film  predstavuje  $éfkuchara
oceneného dvomi Michelinskymi hviezdami, tesara
jednej z najstarSich stavebnych firiem na svete,
majstra umenia vystrihovania z papiera a




samozrejme Takumi Lexusu. Tvorcovia filmu sa zamyslajd, aky vplyv budd mat na tradi¢né remesla

nové technoldgie. Film vznikol v dvoch verziach — 54-minutovej a 60 000-hodinovej, pretoze presne
tolko hodin treba, aby sa clovek stal skuto¢nym majstrom remesla.

Zivot podl'a Takumi - Remeselné majstrovstvo v slovenskom jazyku najdete na:
https://www.lexus.sk/discover-lexus/craftsmanship/takumi-living/#hero

Video v slovenskom jazyku najdete na : https://takumi-craft.com/sk/sk

Viac informacii:

Petra Tomova

TOYOTA
TOYOTA CENTRAL EUROPE — SLOVAKIA

Galvaniho 15/A, 821 04 Bratislava

B +421911 845348

Worldwide Worldwide
D=4 petra .tomova @tOVOta-Ce'Com Olympic Partner Paralympic Partner
‘D http://www.toyotanews.eu/sk/



https://www.lexus.sk/discover-lexus/craftsmanship/takumi-living/#hero
https://www.lexus.sk/discover-lexus/craftsmanship/takumi-living/#hero
https://takumi-craft.com/sk/sk
https://takumi-craft.com/sk/sk
mailto:petra.tomova@toyota-ce.com
mailto:petra.tomova@toyota-ce.com
http://www.toyotanews.eu/sk/
http://www.toyotanews.eu/sk/

