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REWOLUCJA KONSTRUKCYJNA: JAK TOYOTA ZROBItA “NAJLEPSZY SAMOCHOD
NA SWIECIE”

W 1983 roku prezydent koncernu Toyota, Eiji Toyoda, rzucit swym wspdtpracownikom
wyzwanie, by marka stworzyta ,samochdd lepszy od najlepszych na $wiecie”. Byta to
niezwykta ambicja i wielu najwiekszych graczy w Swiecie motoryzacji potraktowato ten
pomyst jako fantazje. W koncu jak koncern bez jakichkolwiek doswiadczen na
miedzynarodowym rynku aut luksusowych mégt mieé choéby nadzieje nawet na doréwnanie
—a c6z dopiero wyprzedzenie — liderow w branzy? W Toyocie réwniez nie brakowato ludzi,
ktorzy okreslali ten plan jako nierealny i niewykonalny.

Watpigcym pokazano, ze sie mylg. Dzieki inspiracji i petnemu poswieceniu ludzi stojacych za
projektem ,,Circle F” (F jak ,Flagship”, samochdd flagowy) narodzit sie Lexus LS 400.
Samochdd, ktéry historia motoryzacji identyfikuje dzi$ jako kamier milowy, rewolucyjny
pojazd, ktéry przedefiniowat luksus w motoryzacji.

USTALANIE CELOW

Circle F byt scisle tajnym projektem, w ktérego realizacje zaangazowanych byto przeszto
4000 ludzi. Cele, jakie przed nimi postawiono, nie miaty precedensu: predkos¢ maksymalna
250 km/h, ale zuzycie paliwa najwyzej 10,5 /100 km; wspotczynnik oporu
aerodynamicznego najwyzej 0,29 i poziom hatasu w kabinie nie wyzszy niz 58 dB podczas
jazdy z predkoscig 100 km/h.

LS miat by¢ szybszy, cichszy, bardziej aerodynamiczny i oszczedny od wszystkich niemieckich
rywali. Kazdy z tych celéw z osobna byt bardzo ambitny; osiggniecie ich wszystkich naraz w
jednym aucie wydawato sie niemozliwoscig.

Realizacja tych celdw byta tym trudniejsza, ze Toyota nigdy przedtem nie konstruowata
czegos podobnego do LS-a. Byta mistrzem rynku masowych modeli uzytkowanych przez
miliony ludzi na catym swiecie, wiec wchodzita na kompletnie nieznane terytorium. Na
szczescie ludzie zaangazowani w ten projekt nie odczuwali przyttoczenia skalg zadania, a
podniecenie na mysl o sprostaniu wyzwaniu.

Nieustajgce dazenie do perfekcji — motto, ktdre miato pdzniej definiowac Lexusa — witasnie
sie rozpoczeto.

GtOWNY INZYNIER ICHIRO SUZUKI: ZADNYCH KOMPROMISOW!

Prawdziwym motorem projektu LS 400 byt gtdwny inzynier Ichiro Suzuki, cztowiek, ktory nie
znat kompromiséw — nawet gdy cztonkowie jego poteznego, liczgcego 1400 osdb zespotu
konstrukcyjnego powtarzali mu, ze nie da sie zrobic¢ tego, co sobie postanowit.
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Plany inzyniera Suzuki byty tak ambitne, ze Akira Takahashi — dyrektor ds. projektowania
produktu w Toyocie — powiedziat mu, ze zwariowat i poczagtkowo odmdwit zaangazowania
sie w proces.

Takahashi wyjasnit, ze nawet jezeli koncern ma najlepsze na $wiecie wyposazenie
produkcyjne, to i tak jest to wcigz zbyt mato, by zrealizowac wizje Suzukiego. Na przyktad —
poza modelem Supra, zadna Toyota nie mogta rozpedzi¢ sie powyzej 175 km/h. Ale Suzuki
odmdwit opuszczenia biura swego kolegi, poki ten nie zgodzit sie na zrobienie przynajmniej
jednego silnika.

»Nie mogtem i$¢ na kompromis” — powiedziat. — ,Gdybym sie zgodzit opusci¢ poprzeczke,
wyszedtby z tego przecietny samochéd”.

KORZENIE FILOZOFII LEXUSA — ,YET” (,,a mimo to”)

Ichiro Suzuki uwazat, ze komfort i osiggi moga, a wiasciwie muszg wspotistnie¢ w jednym i
tym samym pojezdzie — samochodzie, ktéry koi zmysty, a mimo to zacheca do energicznej
jazdy. Ta zdolno$¢ do godzenia przeciwienstw i przetwarzania ich we wspaniate rezultaty to
jedna z najwazniejszych wartosci w Lexusie — a znana jest jako filozofia YET (a mimo to).

Oto jak koncepcja YET wptyneta na najwazniejsze cechy modelu LS 400:

e \Wspaniate prowadzenie przy wysokich predkosciach, a mimo to wysoki komfort podrézy
e Szybki, a mimo to oszczedny

e Bardzo cichy, a mimo to lekki

e Design elegancki, a mimo to optywowy

e Kabina o cieptym, otulajgcym charakterze, a mimo to o wysokiej funkcjonalnosci

e Znajdz przyczyne, usun problem

Gtéwny inzynier Ichiro Suzuki wiedziat, ze realizacja ustawionych tak wysoko celéw dla
realizacji modelu LS wymaga kompletnego odejscia od ustalonych norm konstrukcyjnych
Toyoty i poinstruowat swéj zespét, by dokonat catkowicie nowej oceny wszystkiego, co
mogtoby ograniczyé osiggi samochodu przez cofniecie sie do zrédet — taki proces jest znany
w Japonii pod nazwa genryu-shugi.

Z bezgranicznym poswieceniem zespdét poszukiwat sposobdw, by rozwigzaé kazdy mozliwy
problem. Na przyktad mnéstwo czasu spedzono na prébach identyfikacji zrédta jednego
szczegblnego dzwieku dochodzacego z uktadu jezdnego. Ostatecznie wytropiono
nieregularnos$é¢ w ksztattce potosi, ktéra wywotywata wibracje i podwyzszony hatas w miare
wzrostu predkosci obrotowej pétosi. Zamiast wiec zastosowac techniki przeciwdziatajgce
temu, inzynierowie zajeli sie samym zrédtem problemu — zgodnie z zasadg genryu-shugi —
wykonali pétos z innej, wysokowytrzymatej stali.

ODKRYWANIE ZNACZENIA LUKSUSU

Kiedy projekt Circle F byt w fazie organizacyjnej, Toyota miata juz w swojej japonskiej ofercie
luksusowy samochdéd, model Century. Jednak od poczatku byto wiadomo, ze nie jest to typ
auta, ktéry mégtby konkurowac na globalnym rynku.

Zespot pracujacy nad projektem musiat sie dowiedzieé, co dla miedzynarodowej klienteli
oznacza luksus. Czego szukajg w samochodzie klasy premium i w jaki sposdb sie wpisuje w
on ich styl zycia. Rozmawiajgc z grupami focusowymi, badajgc styl zycia ich potencjalnych
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klientow oraz analizujac rynek, zdotali zidentyfikowaé kluczowe cechy potrzebne do
osiggniecia sukcesu. To, czego sie dowiedzieli, zdumiato ich.

Ich badania ujawnity, ze najwyzszym priorytetem dla amerykanskich klientow byt prestiz.
Osiagi byty dopiero na czwartym miejscu listy najwazniejszych zalet auta. Zanosito sie na
twardg walke o prymat przeciwko ustabilizowanym graczom rynkowym.

SZTUKA WYWAZENIA

LS wymagat zaréwno nowej platformy, jak i nowego silnika. Wyposazono go w 4.0-litrowy,
czterowatkowy silnik V8 o w petni aluminiowej budowie, ktdry rozwijat moc 241 KM. Jak w
przypadku wszystkich aspektéw tego samochodu, takze silnik potraktowano z
benedyktyriskg cierpliwoscia i przebadano na wszelkie sposoby, by upewnic sie, ze doktadnie
odpowiada wymaganiom. W tym celu stworzono az 973 prototypy jednostki napedowe;.

Silnik byt pod kazdym wzgledem tak doskonaty, jak chciat tego Suzuki — osiggnat jakosé¢,
ktorg zaprezentowano w pierwszej telewizyjnej reklamie Lexusa, w stawnym filmie ,The Art
of Balance”. Na masce silnika nowego Lexusa LS zbudowano piramide z kieliszkéw do
szampana. W samochodzie zostat uruchomiony silnik, po czym rozpedzono go na rolkach do
240 km/h. Napetnione szampanem kieliszki ani drgnety i nie wylata sie ani kropla szampana.

PROSTE, CZYSTE, INTELIGENTNE

Piekno tkwi w oku obserwatora, ale LS nie mdgt sobie pozwoli¢ na ryzyko odrzucenia przez
potencjalnych klientéw jako zbyt radykalny lub zbyt nudny. Oznaczato to koniecznos¢
dopasowania stylu do znajomych, prostokatnych ksztattéw luksusowych modeli panujgcych
na rynku, ale tylko do pewnego stopnia — by zarazem przetamaé konwencje i zaskoczyé
smuktoscig, aerodynamika, ktéra stanowita klucz zaréwno do oszczednosci, jak i jakosci
prowadzenia.

Przeprowadzono dziesigtki prob w tunelu aerodynamicznym z samochodami wyposazonymi
w kabinowe mikrofony, by wytapaé nawet najmniejsze hatasy optywowe. Dazenie do
doskonatosci przejawiato sie w zbudowaniu w ciggu 16 miesiecy az 14 petnowymiarowych
modeli — wiekszo$é nowych samochoddw powstaje po 6 prototypach.

,Proste, czyste, inteligentne” byto mottem dla stylistéw, dzieki czemu LS otrzymat forme
nawigzujgcg do europejskich szlachetnych konstrukcji, ale w potaczeniu ze smuktoscia
japonskich modeli. Ostateczny design zaakceptowano w maju 1987 roku.

PRECYZJA WNETRZA

Do wyposazenia kabiny podchodzono wrecz rygorystycznie. Detale byty tworzone z finezjg
przez rzemieslnikow-artystow, pieczotowicie podchodzono do wyboru skdr na tapicerke i
drewna do inkrustacji (brano pod uwage az 24 gatunki!). Proces ten nie polegat tylko na
implementacji tego, czego klienci oczekujg po luksusowym samochodzie — to byto takze
wdrazanie innowacji. Na przyktad projektujgc zestaw zegardw, designer Michikazu Masu nie
poddat sie nowoczesnej modzie na cyfrowe wskazniki, w zamian proponujac przepiekne
zegary analogowe, przy czym kazda ze wskazdéwek byta oddzielng fluorescencyjng rurka,
miniaturowym ,mieczem Swietlnym”, ktory jarzyt sie przed ttem pozostatych elementéw
zegarow.

4,4 MILIONA KILOMETROW TESTOWYCH
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Nowy LS musiat dowies¢, ze dotrzyma obietnic ztozonych przez jego twércéw — nie tylko
Swietnie zaprojektowany i wykonany samochdd, ale w rzeczywistych warunkach drogowych.
Czas byto wystac¢ go na tor testowy Toyoty — 26-kilometrowg petle Shibetsu. Doktadnos¢
testéw byta oszatamiajgca: zbudowano 450 samochodéw, ktére pokonaty tacznie 4,4 min
km. Tor zapewniat dostep do kazdego rodzaju nawierzchni, na jaki w rzeczywistym swiecie
moze natrafi¢ samochdd, od dziurawych drdg wiejskich po idealnie gtadki asfalt autostrady.

Trwato to dtugo, ale cele zrealizowano: Projekt Circle F dowiddt, ze niemozliwe mozna
urzeczywistnic.

NAZWA | PREMIERA

Po podjeciu decyzji o stworzeniu nowej marki dla modelu LS, zaplanowano premiere na
Salonie Samochodowym w Detroit 1989. Wybrano nazwe Lexus i tak oto Lexus LS 400 zostat
przedstawiony publicznie — i entuzjastycznie powitany. Pozytywna reakcja mediow
branzowych i ekspertéw to nie wszystko: samochdd zachwycit klientéw, a sprzedaz
przewyzszyta ambitne plany. LS 400 szybko stat sie najpopularniejszym importowanym
autem luksusowym w USA. Rewolucja nadeszta.
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