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Okosreklamot mutatott be a Lexus

A Lexus érzelmi intelligenciaval felvértezett reklamot mutatott be ami képes reagalni a néz6k érzéseire. A személyre
szabott reklamok uj evollcios lépésének tekinthetd, innovativ arcfelismeré technolégiat hasznalé kampanyt a
megujult 6nt6lt6 hibrid elektromos Lexus ES fels6kategodrids luxusszedan atgondolt funkcioi ihlették, amelyek

reagalnak a vezet6 viselkedésére.

A megujult Lexus ES 6ntolté hibrid leleplezése alkalmabdl a Lexus egy egyediilalld, érzelmi intelligencidval felvértezett
rekldmot mutatott be, amely képes reagalni a néz6k érzéseire. Az innovativ filmélmény a Lexus rekldamevolucidjanak
legujabb lépcséfoka, amelyet gy terveztek meg, hogy mikdzben nézik, képes legyen felismerni a néz6k érzelmeit, majd
alkalmazkodni hozzajuk és hatni rajuk. Ez az Gtt6ré, ,Erezd j6l magad” névre keresztelt kampény arcfelismerést hasznal,
hogy a nézére még pozitivabb benyomast tudjon tenni, mikézben egy egyediilalld, személyre szabott reklamélményt

nyujt, amely az aldbbi linken érheté el: The Lexus ES Emotional Journey

A MorphCast arcfelismeréssel foglalkozé szakembereinek tuddsat felhasznalva a hirdetés egy egyedilallo,
szabadalmaztatott technolégiat hasznal, amely arcelemzés hasznalataval képes valds id6ben befolyasolni a tartalmat. A
néz6 kamerajanak hasznalataval az ,,Emotional Al” technoldgia képes leolvasni az arckifejezéseket. Amint a felhasznald
engedélyezi a mesterséges intelligencia hasznalatat, a reklam vizudlis és zenei vildga a néz6 éppen érzékelt érzelmi
allaptatdl fuggben valtozik. Az események felgyorsulnak vagy éppen lelassulnak, a zene izgalmasabba vagy nyugodtabba
valik, a szinek élénkebbek vagy fakdbbak lesznek, és ,érzelmi szekvencidkat” tartalmazo vagoképek jelennek meg. A
nézs teljes szabadsaggal kisérletezhet, és megtapasztalhatja, hogy a mesterséges intelligencia hogyan reagal az
arckifejezésének valtozadsaira szinte azonnal a tartalom megvaltoztatasan keresztil. A torténet minden ,érzékelési
pontjdn” a mesterséges intelligenciatdl fliggetlen képek indulnak el, igy kombindlva a kampanyanyagot a
pszichologusok altal jovahagyott, kézzel kivalasztott felvételekkel. Mindez akdr 3125 lehetséges kombinacidt
eredményez. Az innovdcids épitészek, szoftvermérnokok és kreativ szakemberek képzett csapatdbdl allé dijnyertes
Unit9 globalis termelési partnerrel egyilitt dolgozva egy pszicholégusokbdl és tuddsokbdl allé bizottsagot hoztak létre a
kampany életre hivasahoz. A bizottsagot az érzelmi alapokra helyezett tervezés specialistdja, Mohammad Soleymani
professzor vezeti, akinek kutatdsai a pszicholdgiai jelek és arckifejezések felhaszndlasaval automatikus
érzelemfelismerési és viselkedés-megértési mddszerek kifejlesztésére irdnyulnak. A testiilet segitett kifejleszteni és
finomitani az audiovizualis tartalmat, amelyet kifejezetten arra terveztek, hogy vélaszt adjon a nézék érzelmeire. A
bizottsagban helyet kapott Dr. Axel Buether professzor, németorszagi szinpszicholégus és az IV Audio Branding

alapitdja, illetve Steve Keller szonikus alkimista is, aki a hang emberi érzelmekre gyakorolt hatasanak vezetd szakértéje.
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Dr. Axel Buether professzor és Steve Keller egyarant kozzétették sajat tudomanyagaik kutatasait, és a TedTalks-on
bemutattdk a vald vildgban torténé alkalmazasukat. Az emelkedett érzelmeket kivalto vezetési élmény keresése kozben
a Lexus mérnodkei és tervezGi egy olyan autot alkottak meg az ES képében, amelyben az intelligens funkciok képesek
felismerni és reagdlni a vezet§ cselekedeteire. Kivald példa erre a Lexus klimamenedzser, amely tokéletes
hémérsékletet teremt az utastérben, koszonhet6en a légkondiciondld beadllitasaira automatikusan reagdld
Ulésszell6ztetésnek, Ulés- és kormanyflitésnek. BelsG érzékelSi a kabin paratartalmat és a szélvédd, illetve a kabin
hémérsékletét is folyamatosan figyelik, és megakadalyozzak, hogy az Uvegfelliletek bepardsodjanak. A Lexus
klimamenedzser része a tovabbfejlesztett nanoeTM X rendszer is, amely enyhén savas nanoionokat bocsat ki a
légbefuvokbol, ezzel harcolva az ellen, hogy kiszaradjon az utasok bére. A vezetési élményt a tovabbfejlesztett hatsé
futdmd, a fékpedal Uj formdja és az adaptiv valtozd felfiiggesztés (AVS) is tovadbb fokozza, mig az Uj szintre emelt
menetkomfort és a tovabb javitott ,linedris reakcidkészség” segit megtapasztalni azt, amit a marka aj, dinamikus
szlogenje hirdet: élje at a pillanatot! Ezekbél a jellemz6kbdl meritve ihletét, a hirdetés olyan tdbbszint(i audiovizualis
stimulacid segitségével prébdlja meg 30 masodpercben megvaltoztatni a nézék érzelmeit, melyek tikrozik mindazt,

amitél az ES-ben jol érezheti magat.

,,Oriiliink, hogy vildgszerte megoszthatjuk ezt az innovativ élményt a kézénséggel. Mivel a fogyaszték egyre inkdbb
személyre szabott élményeket varnak a mdrkdktdl, meg akartuk vizsgdlni a mesterséges intelligencia haszndlatdt a
nézbk dltal elvdrt hirdetések készitéséhez. Ez az elsé lépése annak, hogy megmutassuk, a hirdetés egy apro valds idejii
vdltoztatdsa is pozitiv érzelmi téltetet tud adni. Ez a logika megtaldlhaté a Lexus ES -ben is, amely kivételes kényelmet
biztosit azdltal, hogy az érzékszervekre hatd funkciokat képes akdr éndlldan szabdlyozni. Tehdt természetes szinergia
van a termék és a kampdny kézétt: a hirdetés ugy reagdl a nézé érzelmeire, mint az autd a vezetd viselkedésére és

igényeire.” — fogalmaz Spiros Fotinos, a Lexus eurdpai igazgatoja.

,Most minden eddiginél szembetiin6bb, hogy a kép, a szin és a hang milyen hatdssal lehet a nézé érzelmeire. Ezek a
megdllapitdsok természetesen nem ujkeletiiek, de az érzelmi mesterséges intelligencia teriiletén elért fejlédéssel és
fejlesztésekkel egyre relevansabbak. Mindennapi életiinkben szdmos audiovizudlis stimuldcio bombdz benniinket,
amelyek hatdssal vannak érzelmi dllapotunkra, igy egyszerre (idité és megnyugtatd, hogy egy olyan ikonikus mdrka,
mint a Lexus, vizsgdlja a személyre szabott tartalmak lehet6ségét, amelyek célja, hogy a nézék pozitivabbnak érezziik

magukat téliik.” — véli Mohammad Soleymani professzor, affektiv szamitastechnikai szakértg.

~Amikor megkerestek benniinket azzal a kéréssel, hogy a technoldégidnkat haszndljuk fel egy egyediildllé hirdetéshez,
amely a legmodernebb arcfelismerd szoftvert haszndlja, azonnal tudtuk, hogy ezt a kihivdst nem lehet visszautasitani.

2021-ben még csak az elején jarunk annak az utnak, amin kiderithetjiik, milyen lehetdségek rejlenek a mesterséges
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intelligenciaban a Lexus mdrkdval végzett k6z6s munkdnk kapcsan. Alig vdrjuk, hogy mdsodszor is térténelmet irhassunk

a Lexus mdrkdval kéz6sen.” — teszi hozza Zlaten del Castillo, a Unit9 munkatarsa.
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