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IMMAR UJ LEXUSAT IS MEGRENDELHETI ONLINE

A vilag vezetd kornyezetbarat luxusautémarkaja, a hazankban koézel 100%-ban 6nto6lté
hibrid elektromos autokat értékesité Lexus a koronavirus jarvany jelentette biztonsagi

kockazatokra reagalva utjara inditotta a Lexus Online Autdszalont. A legmagasabb szint(i

ugyfélkiszolgalasrol ismert japan luxusautémarka leenddé vasarléinak igy nem kell
személyesen ellatogatniuk az altaluk kivalasztott Lexus markakereskedésbe ahhoz, hogy
megtekinthessék az ott kiallitott autdkat, illetve megismerkedjenek az aktualis
ajanlatokkal, vagy éppen informaciékat kapjanak az idén érkezé vadonatuj modellekrél,
koztilk a Lexus LC Convertible modelirél, esetleg az immar digitalis visszapillanto
tilkkrokkel is rendelheté ES luxuslimuzinrél. Az érdekléddk a személyes helyszini latogatas
helyett online video csatornan keresztiil ismerkedhetnek meg a makra modelljeivel, illetve

léphetnek kapcsolatba a kivalasztott Lexus markakereskeddvel.

Az omotenashira, azaz a hagyomanyos japan vendégszeretetre épuld legmagasabb szinti
ugyfélkiszolgalasrol ismert Lexus ugyfeleinek immaron nem kell feladniuk otthonuk kényelmét és
biztonsagat uj autéjuk megvasarlasakor.

A koronavirus helyzetre valé tekintettel ugyanis a japan luxusautémarka tgyfelei a Lexus Online
Autdszalon innovativ szolgaltatasait igénybe véve nem csupan kényelmesen és biztonsagosan
tajékozédhatnak a Lexus modellekrél, de teljes egészében, a megrendeléstdl a kiszallitasig
lebonyolithaté a teljes autévasarlasi folyamat.

Az online szalonlatogatason valé részvételhez az lgyfeleknek mindéssze az oldalon talalhaté
révid Grlapot kell kitdlteni, melyen elérhet6ségeik megadasaval regisztralnak az altaluk valasztott
Lexus Markakereskedésbe, a preferalt auté virtualis megtekintésére. A valasztott
markakereskedés legkés6bb 1 napon belll (de jellemzéen ennél sokkal rovidebb idd alatt)
felveszi a kapcsolatot az ugyféllel, amelynek elsé Iépéseként egyeztetnek vele a videohivas
idépontjardl és a videdhivasra alkalmas applikaciorol (pl.:, Viber, Skype, FaceTime, Messenger,
Whatsup, Zoom, stb.) melynek segitségével megvaldsulhat az online szalonlatogatas. Ennek
keretében a Lexus markakereskedés munkatarsa a kivalasztott modellrdl részletes, személyre
szabott tanacsadassal egybekotott online videdbemutatot tart az Ggyfél szamara, amennyiben

pedig ennek eredményeképp vevOszerz6dés szlletik, ez futarszolgalat segitségével kerul
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kikUldésre, biztositva az érintésmentességet. Az lgyfél igényei szerint az Uj autd atadasa is

torténhet az otthonaban, vagy az altala kivalasztott, egyeztetett helyszinen.

A Lexus markaszervizek szigoru jarvanybiztonsagi intézkedések mellett tovabbra is nyitva
tartanak

A Lexus markakereskedések illetve markaszervizek a jelenlegi el6irasoknak megfeleléen
roviditett nyitvatartassal, de tovabbra is fogadjak az ugyfeleket, elsésorban a halaszthatatlan
javitasi és/vagy karbantartasi igények kielégitése céljabol. A Lexus szakszervizek igy tovabbra
is azért dolgoznak, hogy tgyfeleik biztonsagos autézas mellett 6rizhessék meg mobilitasukat a
segitségnyujtashoz vagy a munkavégzéshez, a nyitvatartasi idével és az érkezés idépontjaval
kapcsolatosan ugyanakkor érdemes el6re egyeztetni a kivalasztott markakereskedésben
dolgoz6 munkatarsakkal. Mindezeken felil a markakereskedéssel egyeztetve a Lexus

szervizmunkak esetén akar hozom-viszem szolgaltatas is igénybe vehetd.
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A sajtokdzlemények, nagyfelbontasu fotok és videdk letdltéséhez latogasson el a_https://www.lexusnews.eu/hu/ oldalra.

A Lexus markaval kapcsolatos izgalmas aktualitasok érhetéek el Facebook oldalunkon is: 7 https://www.facebook.com/lexushungary/
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